
Bali (Indonesia) 

Fusión de magia, 
naturaleza y espiritualidad 

(8 días) 

Perfil del Viaje 
Tipo: Circuito clásico  
Destinado a: Todos los públicos 
Hoteles: Los mejores hoteles posibles en cada punto del viaje, 
Dificultad: fácil, forma física aceptable teniendo en cuenta que los 
monumentos se visitan a pie. 



La Ruta 

Día 01 Llegada a Bali traslado Ubud noche en Ubud 

Día 02 Excursión – isla de dioses             noche en Ubud 

Día 03 Excursión – Montañas exóticas     noche en Ubud 

Día 04 Ubud – Kuta(Bali) noche en Bali 

Día 05 Las magníficas playas noche en Bali 

Día 06 Excursión Lago Ulundanu  noche en Bali 

Día 07 Día libre noche en Bali 

Día 08 Bali – España traslado al aeropuerto internacional 

Bali – Indonesia – 8 días 
Detalles Día – Día 

DIA 01 LLEGADA A BALI – TRASLADO UBUD 
Salida en vuelo regular. Día a bordo. Llegada a Bali.  
Asistencia por nuestro corresponsal y traslado al hotel en Ubud. Noche en Ubud. 

DÍA 02 UBUD: BESAKIH MOTHER TEMPLE, KERTHA GOSA PAVILION, UBUD MONKEY 
FOREST 
A las 7:00 Desayuno -Breakfast.  
Salida a las 10:00 para visitar una de las reliquias del país: Besakih Mother Temple. 

Visita a Besakih templo madre 
Besakih templo conocido como 'templo de la Madre' de Bali por más de 1.000 años, se encuentra a 
1.000 metros de altura en las laderas del suroeste del Monte Agung. Besakih es un complejo artístico 
y únicas que incluyen al menos 86 templos qui incluyen la Pura mano Penataran Agung (el Gran 
Templo de Estado) y otras 18. Besakih es el más grande y sagrado de los templos de la isla, rodeado 
de campos de arroz impresionantes y pintorescos, colinas, montañas, arroyos. 
Para los balineses, visitando los santuarios del templo es una peregrinación especial. Alquiler alto del 
Monte Agung que da una calidad casi mística. Muchas escaleras que conducen hasta la montaña 
sagrada, lo que lleva a los muchos templos variar ese tipo selon, el estado y funciones. Pura Besakih 
cuenta con tres templos dedicados a la trinidad hindú. Pura Agung en el centro Penataran TIENE 
banderas blancas para Shiva, el destructor; Pura Kiduling Kreteg está en el lado derecho con 
banderas rojas para Brahma, el creador; y Pura Batu Madeg Representa Vishnu, el preservador, las 
TIC con banderas negras. Se puede visitar otros templos de Pura Besakih, a pesar de que muchos 
de sus patios interiores están cerrados al público, ya que está reservado para los peregrinos. Pura 
Besakih es el único templo abierto a todos los devotos y de cualquier grupo de castas. Esto se debe 
a las TIC especie como el centro primario de todas las actividades ceremoniales. 



A continuación, a las 13:00, visita al Templo Kerta Gosa, y seguidamente, a las 16:00, viviremos la 
aventura de conocer a los monos de la isla: Monkey Forest (en Ubud).  

El Kertha Gosa Pavilion es un ejemplo de arquitectura balinesa ubicada en la isla de Bali, en la 
ciudad de Klungkung, Indonesia. El Pabellón Kertha Gosa, en el Palacio Klungkung, fue construido a 
principios del siglo XVIII por Dewa Agung Gusti Sideman. 

Ubud Monkey Forest (Bosque de los Monos), se encuentra dentro de la aldea de Padangtegal. 
Los habitantes de la aldea ven el Bosque de los Monos como un importante centro espiritual, 
económico, educativo y de conservación para el pueblo. Hay muchos puntos de interés que puedes 

ver aquí. Además de alrededor de 700 monos, también se pueden ver 186 especies de árboles 

en 12,5 hectáreas de bosque, donde se le permitirá obtener un abundante aire fresco. 
A las 19:00 es hora de tomar rumbo al Hotel Drop Off.  

Durante este día, la comida y la cena no están incluidas. 

Se recomienda visitar el Ubud Market, situado frente al Puri Saren Royal Palacio de Ubud, que se 
encuentra abierto todos los días. Aquí se pueden encontrar bufandas de seda hermosas, camisas 
ligeras, bolsos tejidos hechos a mano, cestas o sombreros; Estatuas, cometas y muchos otros 
productos artesanales. La mayor parte de las mercancías encontradas en el mercado de Ubud se 
hacen en los pueblos vecinos de Pengosekan, Tegallalang, Payangan y Peliatan. El mercado de 
arte de Ubud, que se encuentra entre los pueblos productores de arte, está justo enfrente del palacio 
real, un punto central de Ubud en sí, lo que lo convierte en un lugar estratégico de compras de 
artesanías y recuerdos balineses. 

DÍA 03 MONTAÑA EXÓTICA 
Desayuno a las 7:30 (Breakfast). 

Salida a las 9:00 y asistencia al espectáculo Barong Dance Perfomance.  
Esta obra pone en escena la historia sobre la lucha entre Barong y Rangda, personajes de la mitología 
balinesa. Barong es el rey de los espíritus, líder de las huestes del bien y enemigo de Rangda contra 
el que luchará. Rangda, representa el mal espíritu. Es un espectáculo que forma parte de las 
tradiciones mitológicas de Bali.  

A las 12:00 tendrá lugar la visita a la Cueva del Elefante (Elephant Cave). 



Visita a la cueva del elefante 
El nombre de Goa Gajah es un poco engañoso, dando la sensación de que es una vivienda 
gigantesca llena de elefantes. Sin embargo, Goa Gajah cueva del elefante 'es un sitio arqueológico 
de importante valor histórico que lo hace un lugar especial para visitar. Situado en el frío extremo 
oeste del pueblo Bedulu, seis kilómetros fuera del centro de Ubud, que no necesita más de una hora 
para descender a las TIC patio reliquia llena y ver las tallas de la roca de pared, una cueva de 
meditación centro, piscinas de baño y fuentes. 

Después del almuerzo (no incluido), será el turno de visitar el Castillo de agua Tampaksiring 
(Tampaksiring Watar Castle). 

Visita al castillo de agua Tampak siring 
Tampak siring es un templo hindú considerado sagrado por sus residentes locales, situado en un 
valle de entre dos colinas con grandes manantiales. En este lugar las personas vienen para eliminar 
todas las malas influencias que posee el cuerpo y purificar así su alma y mente.  
Tirtha Empul templo o Tampak, más conocido como el templo de oro Templo del Agua, es un lugar 
para purificar nuestro ser de las malas influencias en la vida, y para ello podremos disfrutar de las 
duchas tradicionales con agua procedente de sus manantiales.. Sus aguas salen de unas duchas 
creadas para eliminar todo tipo de enfermedades, incluyendo efectos adversos en la vida humana y 
dar así lugar a los nuevos espíritus sagrados. 

A las 19:00, vuelta al hotel. 

DÍA 04 UBUD – KUTA (BALI) 
Continúa la aventura de Ubud hasta Kuta. Desayuno a partir de las 7:00 y salida después de las 
12:00, tras el check out. 
A las 12:30 nos dirigiremos hacia Kuta. La llegada al hotel en Kuta está prevista en torno a las 14:00. 

En esta jornada dedicaremos la tarde libre para conocer el lugar. 

DÍA 05 LAS MAGNÍFICAS PLAYAS 
Comenzamos nuestro día con el desayuno a partir de las 7:30. 

Estaremos listos a las 10:00 para visitar el Cabo Benoa (Benoa Cape).  
A las 10:30 tiene lugar una sesión gratis en el Cabo Benoa (un ticket para un deporte acuático). La 
comida no está incluida. 

Cabo Benoa (Benoa Cape) 



Se trata de un hermoso lugar bendecido por la vista panorámica del mar y la playa, bañada con un 
agua de mar muy tranquila, ideal para la relajación. Esta zona fue antiguamente un pueblo de 
pescadores, con una vida simple. Actualmente, tras el desarrollo del turismo, ha dado un giro de 180 
grados y se ha convertido en un lugar con muchos hoteles de clase mundial, restaurantes, spa y 
tiendas de souvenirs. Además, Benoa Bay se está convirtiendo en el sitio perfecto para la práctica de 
deportes acuáticos más exclusivo de Bali, acercándose así al estilo de Nusa Dua. Se podrá disfrutar 
de deportes acuáticos como Jet Ski, Parasailing, Seawalker, Flying Fish y la aventura en un barco 
con el fondo de cristal. En Tajung Benoa hay empresas de operadores de deportes acuáticos con 
personal capacitado, que cuentan con toda la seguridad necesaria y los estándares de emergencia 
óptimos. No solo su personal, sino todos los equipos con los que cuentan, está aprobados por el 
estándar internacional de seguridad de los deportes acuáticos. El seguro pagado por el viajero o 
viajera en este caso es imprescindible, ya que en él está incluido el seguro de vida y es 
proporcionado por el operador de deportes acuáticos que elija.  

A las 13:00: Sesión de compras (shopping) en el Khrisna Souvenir Shop. Visitaremos este lugar 
para aquellos que deseen realizar sus compras. 

A las 15:00 será el turno de la visita a Uluwatu Cliff. 

Uluwatu Cliff es un templo hindú situado en la orilla del acantilado en la parte sur de Bali. Es uno de 
los Sad Kahyangan Temple en Bali, que se encuentra en Pecatu Village a 25 km de la ciudad de Bali. 
Está situado en el arrecife de coral sórdido, a unos 80 metros sobre el nivel del mar. Se caracteriza 
por un pequeño bosque seco, llamado Alas Kekeran, y que pertenece al templo. Está habitado por 
muchísimos monos y otros animales. 
El nombre de Uluwatu vino de la palabra Ulu que significa “la cabeza” y Watu que significa “piedra”. 
Por lo tanto, Uluwatu Temple fue construido en la punta de los arrecifes de coral. Para Luhur 
,Uluwatu es definitivamente uno de los mejores lugares de la isla para disfrutar de las delicias del 
atardecer, con vistas directas al hermoso océano Índico y actuaciones Díarias de baile Kecak. La 
arquitectura balinesa se muestra en las puertas de acceso tradicionalmente diseñadas y las 
esculturas antiguas que se suman al atractivo del Templo de Uluwatu. Para el resaltado y su 
característica, detrás del santuario principal en uno de los patios del templo de Uluwatu, se encuentra 
una estatua del Brahmin que hace frente al Océano Índico, considerada como representación de 
Dhang Hyang Dwijendra. Las dos entradas al área del templo son puertas divididas con tallas de 
hojas y flores. Frente a cada uno de ellas hay un par de esculturas en forma de un cuerpo humano 
con una cabeza de elefante. Una herencia del siglo X es la puerta de piedra de una sola pieza con 
alas, situada de cara al patio interior de Pura Uluwatu. Las puertas con alas no se encuentran 
comúnmente en la isla. Una adición a Pura Uluwatu en el siglo XVI es Pura Dalem Jurit. Hay tres 
estatuas en ella y una de ellas es de Brahma. 



Para finalizar esta jornada, a las 18:00 tendrá lugar el espectáculo Kecak Fire Dance. 

A las 20:00, vuelta al hotel. 

DÍA 06 EXCURSIÓN AL LAGO ULUNDANU 
Desayuno a las 7:30. 

A las 10:00, visita al Ulundanu Bratan Lake. 

Visita a Lago Bratan Ulundanu 
Construido en 1633, este templo se utiliza para la ceremonia de ofrenda. Para los balineses agua, 
lago y la diosa del río Dewi Danu, tienen mucho sentido debido a la importancia del lago Bratan, ya 
que es una fuente de mano de riego en el centro de Bali. El pelinggih  tiene once plantas Meru en el 
complejo y está dedicado a Shiva y a su consorte Parvati. La estatua de Buda está consagrado en 
este templo. 
El Lago Bratan es conocido como el lago de montaña santa debido a la fertilidad de esta zona. Se 
encuentra a 1200 metros por encima del nivel del ma. Su clima es tropical frío. 

A las 12:00 continuamos con la visita al Templo Taman Ayun. (La comida no está incluida) 
Taman Ayun Temple es un compuesto de templos y un jardín con juegos de agua, situado en 
Mengwi subdistrito en Badung regencia, Bali. 

A las 15:00 tendrá lugar la visita a Tanah Lot (según las condiciones meteorológicas) 
Tanah Lot, es uno de los hitos más importantes de Bali, famoso por su entorno exclusivo en alta mar 
y telones de fondo de puesta del sol. Un antiguo santuario hindú encaramado en lo alto de un 
afloramiento. En este medio, constantemente se estrellan las ondas. 
Tanah Lot Temple es significa: “entre los no-a-ser-perdidos” iconos de Bali. El sitio en tierra está 
salpicado de santuarios más pequeños junto a las instalaciones de ocio para los visitantes, que 
comprenden restaurantes, tiendas y un parque cultural que presenta actuaciones de danza regulares. 
El templo está situado en el pueblo de Beraban de la regencia de Tabanan, a unos 20 km al noroeste 
de Kuta, y está incluido en la mayoría de las excursiones a las regiones occidental y central de Bali. 

A las 19:00, tendrá lugar la vuelta al hotel. La cena no está incluida. 

DÍA 07 BALI – DÍA LIBRE 
A las 7:30 tiene lugar el desayuno. 



Durante esta jornada libre se recomienda al viajero la sesión Bali Free Session, a las 9:00 
(opcional). 
Las comidas y el viaje no están incluidos. 

TOURS OPCIONALES 

* Opcional Tour-2: Bali Spa Tour (opcional: Suplemento extra regular €/ lujo €)
 A las 7:00 Desayuno 
 10:00 Continuamos a Denpasar. 
 10:30 Disfrute del masaje Balinese Spa 
 Salida del Hotel a las 13:00 horas. 

Balinese Spa Masaje, es un tratamiento completo, de tejido profundo y holístico. El masaje balinés 
utiliza una combinación de estiramientos suaves, acu presión, reflexología y aromaterapia para 
estimular el flujo de sangre, oxígeno y "qi" (energía) alrededor del cuerpo, y traer una sensación de 
bienestar, calma y relajación profunda. El masaje balinés utiliza una variedad de técnicas incluyendo 
la piel que rueda, amasando y acariciando, y estimulación del punto de la presión, combinada con los 
aromas de aceites esenciales. El masaje balinés es un buen tratamiento para elegir si quieres 
experimentar una variedad de técnicas de masaje, necesitas ayuda para relajarte, o si te sientes un 
poco bajo. Un masaje de relajación con actitud, este tratamiento le ayudará a sentirse tranquilo, pero 
aumentará su circulación y el tejido anudado nudo para abordar cuestiones físicas también. 

DÍA 08 BALI – SALIDA A SU PAÍS. 
A las 7:00 Desayuno. 

A las 12:00 Check out y salida del hotel. Traslado al aeropuerto de HHMM. 

**** LAS COMIDAS Y CENAS NO ESTÁN INCLUIDAS EN EL PRECIO. EL COSTE APROXIMADO 
DE UN MENÚ ES DE 6,00 € POR PERSONA Y SIN BEBIBAS.  

Hoteles: Recomendaremos categoría según gusto de los clientes. 



Servicios incluidos en el precio 

Alojamiento basado en la configuración de la habitación arriba, incluyendo impuestos, cargos de 
servicio y desayuno. 
Vehículo privado con aire acondicionado con conductor, combustible, peaje, estacionamiento y otros 
gastos de transporte. 
Agua mineral en el vehículo según el requisito de los huéspedes. 
Entrada de monumento según el itinerario. 
Guía profesional de habla hispana. 

El precio no incluye: 

Vuelos internacionales y nacionales. 
Comidas, cenas. 
Propinas para conductores, porteros de hotel y guías. 
Gastos personales (teléfono, lavandería, mini-bar, exceso de equipaje, servicio de habitaciones) 
Documentos de viaje, incluido el visado turístico de Indonesia. 
Opciones adicionales durante la estancia. 
Cualquier cosa/servicio no mencionado en apartado Precio incluye. 

***El tipo de cambio del euro sigue fluctuante. Euros se cobrará de acuerdo a la tasa de remesas OW 
venta TT de KOTAK Bank en el día / fecha de pago final. 

En caso de los grupos más de 04 personas, los traslados del aeropuerto al hotel – aeropuerto 
para menos de 4 personas tienen suplemento. 

La empresa organizadora no se hará responsable de ninguna pérdida o daños en el equipaje durante 
los desplazamientos, retrasos o cancelaciones en los vuelos debidos a catástrofes naturales, así 
como carreteras cortadas, huelgas, etc. 

Información para viajeros 

Clima: La India es un país muy grande con distintos tipos de clima dependiendo de las diferentes áreas. El invierno dura 
desde Noviembre hasta Febrero, pero el invierno es menos frío en el Sur de India La temporada de lluvias son desde Julio a 
Octubre y habrá lluvias en la mayoría de las regiones de India, se conoce como época de monzones ó lluvia de monzón. 
Durante los meses de Marzo a Octubre es temporada de verano y se aconseja llevar ropa ligera de peso medio, a ser posible 
de tejidos naturales que ayudan a la transpiración así como algodón, lino.. En el sur de India el Invierno es desde Noviembre a 
Marzo y la temperatura es muy suave. Durante el verano no es demasiado alta, pero si tiene un índice elevado de humedad en 
el ambiente, lo que significa beber agua en abundancia para evitar la deshidratación. 
Seguridad e Higiene: Durante su viaje a la India, la seguridad y la higiene no debe ser una preocupación sin embargo debe 
tomar algunas precauciones para disfrutar plenamente de sus vacaciones.• No beber agua del grifo, llevar agua embotellada, 
compruebe que la botella esta correctamente precintada al abrirla, de lo contrario es preferible desecharla. • Lleve consigo 
medicamentos comunes tales como paracetamol o anti diarreicos, en la India se pueden conseguir medicinas generales para 
el dolor de cabeza, fiebre, etc… pero no olvide llevar si sufre de alguna otra dolencia ó está bajo algún tratamiento específico. • 
No olvide proteger su piel del sol con un protector solar, así mismo usar gafas de sol. • Es aconsejable que lleve toallitas 
húmedas y pañuelos de papel, así como gel desinfectante para limpiarse las manos. • En las áreas metropolitanas y grandes 
ciudades de la India los establecimientos para adquirir medicinas permanecen abiertas hasta la medianoche. En las zonas 
rurales, cierran a las 22h • Intentar evitar la comida de la calle, poco cocinada o cruda, así como frutas sin pelar y verduras no 
cocinadas. Evitar las ensaladas. • Como regla general, se aconseja vestir con modestia, sobre todo si se encuentra en 
pequeños pueblos y aldeas. • Tenga especial cuidado al elegir su modo de transporte, especialmente si es por la noche. • 
Evite llevar objetos valiosos consigo, así mismo sus documentos de identificación y pasaporte para evitar posibles 
sustracciones. 
Vestido: Mientras está de vacaciones en la India, vestirse adecuado es importante, sobre todo si se 
encuentra en un pequeño pueblo. En los lugares de culto y templos, que se espera que vestir modestamente y descalzarse. 
Información para Mujeres: Siempre cubrirse la cabeza al entrar en un templo o en cualquier lugar religión, evite el uso de 
revelar y que atraiga la atención de ropa, Evite viajar de noche, sin la compañía, En pequeñas ciudades llevar vestidos de 
manga larga, preferiblemente los que son flojos y cómodos. No sólo son modestas, pero te protegerá contra quemaduras de 
sol. 
Consejos sociales: La exhibición pública de las emociones, así como la desnudez no se aprecia, No 
tome fotografías de los locales sin permiso, o de lo contrario podrían ofenderse, Hay muchos lugares 



como templos y otros donde no se permiten los extranjeros. Así que lea cuidadosamente las instrucciones antes de entrar en 
el lugar. 
Seguro de viaje: Las emergencias no se pueden predecir y usted debe estar preparado con antelación. Siempre es mejor 
comprar el seguro de viaje de su propio país. El seguro de viaje es de gran ayuda en caso de cancelación o interrupción de los 
planes de viaje, pérdida o daño de equipaje, retrasos de viaje, accidentes, etc. 
Moneda: La moneda oficial del país es Rupees, se puede llevar euros también que se pueden cambiar en cualquier banco o en 
las oficinas de cambio. Se recomienda llevar billetes como mínimo de 50 euros ya que obtendremos un cambio favorable. La 
paridad entre el Euro y Rupees varía constantemente. 1Euro = 80 rupees (Octubre 2013), La tarjeta VISA es aceptada 
exclusivamente en hoteles de categoría superior y en algunas tiendas de artesanía en todas partes,  
Diferencia horario: En nuestro invierno 4,5 horas más que en España y durante nuestro verano tendremos 3,5 hora más que 
en España. 
Electricidad: 220 Voltios. El enchufe es como en España. 
Telecomunicación: Para llamar al extranjero: 00 34 (indicativo regional) + (número), En todas las ciudades importantes 
tendremos cobertura con los móviles españoles. 
ARTESANÍA Y COMPRAS: India es un país con una artesanía viva y espectacular. En Delhi la mejor compras de plata, en 
Jodhpur, las mejor compras de especias, antigüedades, en Udaipur, pinturas y miniaturas, en Jaipur, Pashminas y piedras 
preciosas y en Agra, Mármol. 
PROPINAS: Las propinas a guías y conductores deben verse como una pequeña muestra de la satisfacción del viajero al final 
de su viaje, recomendamos como 5 euros por persona por día del viaje. Los maleteros y porteadores de aeropuertos y hoteles, 
Sí que deben ser recompensados por su trabajo (si llevan vuestras maletas hasta la habitación) con un pequeño billete de 100 
rupees por habitación. Es interesante tener siempre moneda pequeña. 
REGALOS: No aconsejamos NUNCA traer ni caramelos, ni bolígrafos, ni camisetas, ni medicinas, ni regalos de ningún tipo para  
repartir indiscriminadamente entre la población local. Si deseáis realizar alguna pequeña acción en algún poblado concreto 
(nunca en las ciudades), siempre es mejor comprar alguna cosa (cuadernos, lapiceros, etc) en algún pequeño mercado local y 
entregarlo directamente a los niños de una escuela ante sus profesores. Todo eso lo podéis coordinar (si el programa de 
vuestro circuito lo permite) con vuestro guía de la agencia. Nunca se debe dar dinero a nadie (ni niños ni adultos) a cambio 
de una fotografía. Tampoco es bueno premiar con regalos las instantáneas y retratos a personas tomados durante el viaje. Lo 
mejor es siempre una buena sonrisa y alguna palabra chapurreada en Hindi para ganarse a la población local. También 
mucho mejor fotografiarse con ellos, que fotografiarlos a ellos. La gente suele ser bastante receptiva a las fotografías en toda 
la India. Guías de la agencia: Los guías para visitas hablan española. Todos ellos son jóvenes profesionales y conocen el 
país, su lengua y sus gentes. 
Vacunas: Consulte los centros de vacunación internacional en su ciudad, para más información http:// 
www.msssi.gob.es/profesionales/saludPublica/sanidadExterior/salud/centrosvacu.htm 

CONTACTOS 
Oficina central de la agencia  (Sólo de lunes a sabado y de 10h00 a las 19h00) New Delhi 

– 110015
India 

Persona de contacto: 
India 
Manik Kumar 

Si deseas llamarnos desde un móvil español: +91- 98101 92 790 
Si deseas llamarnos desde un móvil India: 098101 92 790 

CONTRATO / CONDICIONES DE COLABORACIÓN Y VIAJE 

Los presentes términos y condiciones serán aplicables a todos los contratos realizados entre la agencia y Cliente. 
Ningún acuerdo posterior podrá alterar en ninguno de sus aspectos los presentes términos y condiciones. 

1. Contratos:

En todos los contratos, acuerdos o decisiones con los Clientes que requieran o puedan requerir los Servicios del 
Receptivo (la agencia) en cualquier sentido, el Emisor (Cliente) deberá afirmar claramente y sin ningún tipo de 
ambigüedad que: 

El Emisor y el Receptor estarán exentos de responsabilidad por los actos, faltas y omisiones provenientes de una 
tercera parte. El Receptivo excluirá de toda responsabilidad al Emisor por aquellas reclamaciones provenientes 
de cualquier Minorista o Cliente relativas a la ruptura de un contrato por cualquier causa ajena a la responsabilidad 
del Emisor. 

2. Organización de Viajes

El Receptivo se compromete a hacer uso de sus mejores recursos para garantizar que el transporte, alojamiento, 
comidas, servicios de guías del Receptivo y todos los demás servicios incluidos que hayan sido acordados (de 
ahora en adelante llamados “Servicios”) sean prestados completamente y de acuerdo con la información facilitada 
al Emisor  

El receptor no acepta responsabilidad alguna en caso de que los servicios no hayan podido ser prestados o hayan 
sido objeto de alteración debido a cualquier causa que quede fuera de su control. Estos casos incluyen, pero no 
se limitan, al cierre imprevisto de hoteles/lodges/resorts, Parques Nacionales, Reservas, Museos y casos 

http://www.msssi.gob.es/profesionales/saludPublica/sanidadExterior/salud/centrosvacu.htm


similares, mal estado de las pistas, mal estado de la mar, cierre de carreteras, puertos o aeropuertos, destrucción 
de puentes, averías o suspensiones en los servicios públicos de ferrocarril o ferry, condiciones climatológicas 
adversas, revoluciones, crisis políticas, decisiones gubernamentales o militares, revueltas sociales, guerras civiles, 
golpes de estado, cierre de compañías aéreas, incendios, crecidas y desbordamiento de ríos, etc.  

Asimismo el Receptivo se reserva el derecho a realizar las mencionadas alteraciones cuando, de acuerdo a su 
propio juicio, dichas alteraciones sean necesarias o convenientes para la comodidad, conveniencia o seguridad 
de los Clientes. El receptor no acepta responsabilidad por los perjuicios causados directa o indirectamente por el 
retraso en las salidas o llegadas, que provoquen la perdida de conexiones por carretera, ferrocarril, barco u avión. 
El receptor  no acepta responsabilidad por las reservas aéreas y las reconfirmaciones de billetes internacionales, 
así como no acepta responsabilidad por los cambios operados en los horarios de los vuelos, cancelaciones de los 
mismos o errores cometidos por empleados de una línea aérea o una agencia de viajes. En todo contrato realizado 
con o en nombre del Cliente relativo a líneas aéreas, aeropuertos, reservas aéreas y navegación. El Receptor 
puede a su discreción emplear subcontratistas para llevar a cabo todos o parte de los servicios terrestres, en cuyo 
caso las responsabilidades a la que se hace referencia en puntos anteriores, serán también de aplicación a estos 
subcontratistas. 

3. Depósito y pago

No se aceptará ninguna reserva en firme ni se confirmarán ningún tipo de servicios sin haber efectuado el Emisor 
un depósito en la cuenta del Receptivo. Se requerirá siempre un depósito mínimo del 25% en el momento de 
formalizar la reserva, mientras que el importe restante deberá ser abonado como máximo a 60 días de antelación 

al comienzo de los servicios.  

4. Cancelaciones | Reservas GRUPOS/Individuales, SIN VUELOS
Todas las cancelaciones producidas entre 90 y 45 días antes de la salida tendrán un cargo del 25% del importe 

total de los servicios contratados. 
Todas las cancelaciones producidas entre 44 y 30 días antes de la salida, tendrán un cargo del 50% del coste 

total de los servicios contratados. 
Todas las cancelaciones producidas entre 29 y 14 días antes de la salida, tendrán un cargo del 75% del coste 

total de los servicios contratados. 
Las cancelaciones producidas entre 13 días y la fecha de salida del viaje, tendrán un cargo del 100% del coste 

total de los servicios. 

Estas condiciones son válidas exclusivamente para los circuitos sin vuelos. la agencia hará las gestiones 
pertinentes con sus proveedores, a fin de reducir estas penalidades en caso de anulación. En el caso de 
anulaciones de hoteles con políticas distintas de cancelación se aplicará los gastos indicados por parte del hotel. 

En el caso de que la agencia sea el encargado de los vuelos domésticos, estos serán NO reembolsables en caso 
de anulación por parte del cliente o por cualquier razón fuera de control de la agencia. 

**Nota Importante: La señal (mínimo $250USD/€ 200 Euros) depositada en la cuenta de Virat Tour o Su 
representante para reservar el viaje, supondrá la aceptación de las condiciones de viaje. Este depósito no 
contempla devolución alguna, en caso de que haya cancelación/anulación del viaje antes/después de 90 días 

del comienzo del mismo por parte del cliente por cualquier razón u otras causas (vuelo 
internacional/Covid/Pandemia/Guerra, etc). 

5. Impago a fecha del comienzo de los Servicios

En caso que el Receptivo no haya recibido el importe completo de la reserva a fecha del comienzo de los servicios, 
el Receptivo se reserva el derecho a su total discreción de paralizar todos o parte de los servicios, así como se 
reserva el derecho a cobrar el importe debido al Cliente de forma directa y de cargar al Emisor por todos aquellos 
gastos de cancelación a los que el punto sexto se refiere. El Receptivo no estará obligado a notificar al Emisor, 
minorista o cliente con antelación a la fecha del comienzo de los Servicios, que éstos o parte de éstos serán 
paralizados. 

6. Seguro

* El Receptivo está asegurado frente a cualquier responsabilidad legal que pueda derivarse de los daños e incluso
el fallecimiento del Cliente de acuerdo a las disposiciones legales en el lugar de destino. 
* El seguro del Receptivo NO cubre en ningún caso ni en ninguno de los destinos ofrecidos :

enfermedades, accidentes domésticos o personales, gastos médicos, daños o perdidas relativas al equipaje, así 
como los daños adicionales que se produzcan a consecuencia de uno o varios de estos factores, y el Emisor 
deberá proporcionar a sus clientes sus propios seguros o advertirles que obtengan su propio seguro con antelación 
a su llegada al lugar de destino, seguro que deberá cubrir, como mínimo, la muerte, daños personales, gastos 
médicos, evacuación sanitaria, daños o perdidas de equipaje y todos aquellos daños causados indirectamente por 
alguna de estas situaciones. 

7. Heridas, enfermedades y otros riesgos



El Receptivo no acepta responsabilidad por las heridas, enfermedades, infecciones o muerte de un cliente que no 
se encuentre dentro de los supuestos cubiertos por el seguro del Receptivo (accidentes causados por imprudencia 
del personal del Receptivo, accidentes de circulación provocados por personal del Receptivo o que tengan lugar 
en los vehículos del Receptivo). 

8. Daños o pérdidas sobre la propiedad

El Receptivo no acepta ninguna responsabilidad por el robo o cualquier otra causa de pérdida o de daños sobre 
la propiedad de ningún Cliente, cualquiera que sea la causa. 

9. Otros agentes generales de ventas

Cualquier Agente de Ventas será meramente un Agente para el Receptivo, y todos los contratos que con este 
realice el Emisor deberán entenderse como realizados directamente con el Receptivo. Todo contrato realizado de 
manera distinta y directamente con el Receptivo estará sujeto a ratificación en última instancia por esta parte. 

10. Ley Aplicable

Los presentes términos y condiciones deberán ser interpretados y aplicados en todos sus aspectos de acuerdo 
con las Disposiciones legales de los respectivos destinos turísticos en los que el Receptivo ofrece Servicios. El 
Receptivo y el Emisor se someterán a la exclusiva jurisdicción de los respectivos Tribunales. 




